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 The purpose of this study was to determine the effect of 

Transformational Leadership and Work Motivation on the 

Performance of Employees of the Department of Trade and Industry 

in Gowa Regency. The population of this research is 35 people. The 

sampling technique uses a saturated sample. The type of data used in 

this study is primary data with multiple regression methods and using 

SPSS for windows. The results showed that Transformational had a 

positive and significant effect on the performance of trade and industry 

service employees and had a positive and significant effect on the 

performance of trade service employees. The need to improve 

transformational capabilities and motivate work at the Gowa Regency 

Trade and Industry Service through training programs related to job 

technicalities in accordance with employee performance. 

Kata kunci: 

Kepemimpinan 

Transformasional, 

Motivasi Kerja, 

Kinerja Pegawai 
ABSTRAK (10 PT) 

Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui pengaruh Kepemimpinan 

Transformasional Dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Pegawai 

Dinas Perdagangan Dan Prindustrian Kabupaten Gowa. Populasi 

penelitian ini adalah 35 orang. Teknik pengambilan sampel 

menggunakan sampel jenuh. Jenis data yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah data primer dengan metode regresi berganda dan 

menggunakan SPSS untuk windows. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa Transofrmasionall berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja pegawai dinas perdagangan dan perindustrian dan berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai dinas perdagangan. 

Perlunya meningkatkan kemampuan transofrmasional dan melakukan 

motivasi kerja pada Dinas Perdagangan dan Perindustrian Kabupaten 

Gowa melalui program pelatihan yang berhubungan dengan teknis 

pekerjaan sesuai dengan kinerja pegawai (9 pt ) 

 

1. PENDAHULUAN  

Banyak fenomena-fenomena yang terjadi di Dinas Perdagangan dan perendustrian Kabupaten Gowa 

yang dapat mempengaruhi kinerja karyawan, seperti kurangnya penerapan kepemimpinan 

transformasional, motivasi kerja, terhadap kinerja karyawan. Setiap organisasi harus memiliki sumber 

daya manusia yanng berkulitas, sumber daya manusia kualitas merupakan modal utama untuk 
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merencanakan, mengawasi, merorganisir, mengarahkan serta menerapkan faktor- faktor yang ada di dalam 

suatu organsisasi (Chaerani,2018) 

Pentingnya sebuah kepemimpinan dalam birokrasi dikarenakan pemimpinlah yang dapat membuat 

keputusan, memotivasi bawahan melaksanakan keputusan yang telah dibuat, dan pemimpin juga yang 

mengawasi pelaksanaan keputusan tersebut agar dapat mencapai tujuan yang telah ditentukan (Pasolong, 

2008).. Dasar-dasar kepemimpinan bila dilihat secara administrasi juga menjalaskan bahwa secara umum 

kebutuhan seseorang tidak  

dapat dipenuhi oleh yang bersangkutan seorang diri melainkan hanya dapat dipenuhi dengan jalan saling 

membantu satu sama lain (Kencana, 2006). 

Pentingnya sebuah kepemimpinan dalam birokrasi dikarenakan pemimpinlah yang dapat membuat 

keputusan, memotivasi bawahan melaksanakan keputusan yang telah dibuat, dan pemimpin juga yang 

mengawasi pelaksanaan keputusan tersebut agar dapat mencapai tujuan yang telah ditentukan (Pasolong, 

2008).. Dasar-dasar kepemimpinan bila dilihat secara administrasi juga menjalaskan bahwa secara umum 

kebutuhan seseorang tidak dapat dipenuhi oleh yang bersangkutan seorang diri melainkan hanya dapat 

dipenuhi dengan jalan saling membantu satu sama lain (Kencana, 2006). 

Pentingnya sebuah kepemimpinan dalam birokrasi dikarenakan pemimpinlah yang dapat membuat 

keputusan, memotivasi bawahan melaksanakan keputusan yang telah dibuat, dan pemimpin juga yang 

mengawasi pelaksanaan keputusan tersebut agar dapat mencapai tujuan yang telah ditentukan (Pasolong, 

2008).. Dasar-dasar kepemimpinan bila dilihat secara administrasi juga menjalaskan bahwa secara umum 

kebutuhan seseorang tidak dapat dipenuhi oleh yang bersangkutan seorang diri melainkan hanya dapat 

dipenuhi dengan jalan saling membantu satu sama lain (Kencana, 2006). Swanson dan Graudous dalam 

(Sutrisno 2010), menjelaskan bahwa dalam sistem berapapun ukurannya, semua pekerjaan saling 

berhubungan. Hasil dari seperengkat kinerja pekerjaan adalah masukan bagi usaha kinerja lainnya. Karena 

saling bergantung, apa yang tampaknya merupakan perolehan kinerja yang kecil dalam suatu aspek 

pekerjaan dapat menghasilkan perolehan besar secara keseluruhan. Jadi, produktivitas suatu sistem 

bergantung pada kecermatan dan 

Swanson dan Graudous dalam (Sutrisno 2010), menjelaskan bahwa dalam sistem berapapun 

ukurannya, semua pekerjaan saling berhubungan. Hasil dari seperengkat kinerja pekerjaan adalah 

masukan bagi usaha kinerja lainnya. Karena saling bergantung, apa yang tampaknya merupakan perolehan 

kinerja yang kecil dalam suatu aspek pekerjaan dapat menghasilkan perolehan besar secara keseluruhan. 

Jadi, produktivitas suatu sistem bergantung pada kecermatan dan efisiensi perilaku kerja. Berdasarkan 

hasil observasi yang telah dilakukan oleh peneliti ditemukan permasalahan-permasalahan mengenai 

kepemimpinan transformasional, motivasi kerja terhadap kinerja Pegawai Dinas Perdagangan dan 

Perindustrian Kabupaten Gowa, maka dapat dilakukan peningkatan mengenai kepemimpinan 

transformasional dengan cara meningkatkan kemampuan terus menerus dan mampu menghadapi situasi 

yg rumit serta selalu mendorong kinerja bawahan sedangkan untuk meningkatkan motivasi kerja maka 

harus selalu memiliki tanggung jawab pribadi yang tinggi terhadap pekerjaanya. 

2 



3 

 

LIQUIDITY: Jurnal Ilmu Manajemen dan Bisnis // jurnal.usy.ac.id                      
 

Berdasarkan hasil observasi yang telah dilakukan oleh peneliti ditemukan permasalahan-permasalahn 

mengenai kepemimpinan Transformasional dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Dinas 

Perdagangan dan Perindustrian Kabupaten Gowa maka dapat dilakukan peningkatan Kepemimpinan 

Transformasional dengan cara meningkatkan keterampilan teknis, ilmu pengetahuan dan ilmu teknologi. 

Sedangkan motivasi kerja dengan cara meningkatkan kemampuan komunikasi, kecerdasan emosional. 

Keterampilan berfikir, etika dan keterampilan kepemimpinan 

 

2. METODE  

 Jenis penelitian yang di gunakan adalah metode penelitian kuantitatif di mana dijelaskan oleh 

Creswell (2016) penelitian kuantitatif ialah usaha mengetahui bagaimana dan mengapa variabel-variabel 

dan pernyataan-pernyataan relasional saling berhubungan satu sama lain. Melalui penelitian ini di 

harapkan dapat diketahui pengaruh kepemimpinan transformasional dan motivasi kerja terhadap kinerja 

Pegawai Dinas Perdagangan dan Perindustrian Kabupaten Gowa. Jenis data yang digunakan adalah data 

kuantitatif yang merupakan data berupa angka-angka dalam laporan seperti kepemimpinan 

transformasional dan motivasi kerja terhadap kinerja Pegawai. Metode pengmpulan data yang digunakan 

dalam mengumpulkan informasi kuantitatif dalam penelitiam ini yaitu kuesioner, observasi studi 

kepustakaan dan dokumentasi. 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN (10 PT) 

Pada bagian ini dijelaskan hasil penelitian sekaligus diberikan  

pembahasan secara menyeluruh. Hasil dapat disajikan dalam bentuk gambar, grafik, tabel dan lain-lain 

yang memudahkan pembaca memahaminya Pembahasannya dapat dibuat dalam beberapa sub bagian . 

a. Pengaruh Kepemimpinan Transformasional (X1) terhadap Kinerja (Y) 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel Kepemimpinan Transformasional (X1) 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Pagawai Dinas Perdagangan Dan Perindustrian 

Kabupaten Gowa. 

Berdasarkan hasil uji t yang di olah menggunakan SPSS versi 22 menunjukkan bahwa untuk 

variabel kepemimpinan transformasional terhadap kinerja, dimana variabel kepemimpinan 

transformasional memiliki nilai thitung sebesar (6,804) > t tabel (1,692) dan nilai signifikansi < 0,05 

yaitu 0,000. Nilai t hitung lebih besar dari t tabel yang artinya positif dan nilai signifikansi lebih 

kecil dari 0,05 yang artinya signifikan. Maka dapat disimpulkan bahwa kepemimpinan 

transformasional berpengaruh positif dan signifikan secara parsial terhadap Kinerja Pagawai Dinas 

Perdagangan Dan Perindustrian Kabupaten Gowa, yang berarti ketika pegawai memiliki 

kepercayaan, kekaguman, kesetiaan, dan hormat terhadap pemimpin tersebut, dan mereka 

termotivasi untuk melakukan lebih dari yang diharapkan oleh pemimpin sehingga kinerja pegawai 
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meningkat karena jika kepemimpinan transformasional sudah diterapkan dengan baik seperti 

mendorong kinerja bawahan, mengharmonisasikan lingkungan kerja dan memberdayakan bawahan 

tentunya hal seperti itu dapat meningkatkan kinerja pegawai pada dinas perdagangan dan 

perindustrian kabupaten gowa. 

Hal ini sejalan dengan pendapat Bass Yukl (2010), kepemimpinan transformasional adalah 

suatu keadaan dimana para pengikut dari seorang pemimpin transformasional merasa adanya 

kepercayaan, kekaguman, kesetiaan, dan hormat terhadap pemimpin tersebut, dan mereka 

termotivasi untuk melakukan lebih dari pada yang awalnya diharapkan mereka. Hal ini juga sesuai 

dengan penelitian yang dilakukan oleh Adhie Fasha Nurhadian (2017) yang berjudul Pengaruh 

Kepemimpinan Transformasional Dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan dengan hasil 

penelitian menunjukkan bahwa kepemimpinan transformasional dan motivasi kerja berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kinerja. 

b. Pengaruh Motivasi Kerja (X2) terhadap Kinerja (Y) 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel Motivasi kerja (X2) berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Kinerja Pagawai Dinas Perdagangan Dan Perindustrian Kabupaten Gowa.  

Berdasarkan hasil uji t yang di olah menggunakan SPSS versi 22 menunjukkan bahwa untuk 

variabel motivasi kerja terhadap kinerja, dimana variabel motivasi kerja memiliki nilai thitung sebesar 

(3,774) > t tabel (1,692) dan nilai signifikansi < 0,05 yaitu 0,001. Nilai t hitung lebih besar dari t 

tabel yang artinya positif dan nilai signifikansi lebih kecil dari 0,05 yang artinya signifikan. Maka 

dapat disimpulkan bahwa motivasi kerja berpengaruh positif dan signifikan secara parsial terhadap 

Kinerja Pagawai Dinas Perdagangan Dan Perindustrian Kabupaten Gowa, yang berarti ketika 

pegawai merasa terdorong dengan motivasi kerja yang diberi oleh atasan maka pegawai akan 

Hal ini sejalan dengan pendapat Hamali (2018) yang berpendapat bahwa motivasi adalah suatu 

faktor yang mendorong seseorang untuk melakukan suatu aktifitas tertentu, oleh karna itu motivasi 

sering kali diartikan oleh faktor pendorong perilaku seseorang. Hal ini juga sesuai dengan penelitian 

yang dilakukan oleh Kiki cahaya Setiawan (2015) yang berjudul Pengaruh motivasi kerja terhadap 

kinerja karyawan level pelaksana di divisi operasi PT. Pusri Palembang dengan hasil penelitian 

menunjukkan bahwa motivasi kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja. 

 

4. KESIMPULAN 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Kepemimpinan Transformasional dan 

motivasi kerja terhadap kinerja Pegawai Dinas Perdagangan dan Perindustrian Kabupaten Gowa. 

Berdasarkan rumusan masalah dalam penelitian ini maka, analisis data yang telah dilakukan dan 

pembahasan yang telah ditemukan pada bab sebelumya, maka dapat ditarik kesimpulan,yaitu: 

1. Variabel Kepemimpinan Transformasional (X1) berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja (Y). hal ini berarti bahwa ketika kepemimpinan transformasional diterapkan dengan 
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baik maka akan meningkatkan kinerja pegawai. karna jika kepemimpinan transformasional 

yang dilakukan disuatu instansi maka pegawai akan bertanggung jawab atas amanah yang 

diberikan sehingga dapat meningkatkan kinerja pegawai Dinas Perdagangan Dan 

Perindustrian Kabupaten Gowa . 

2. Variabel Motivasi Kerja (X2) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Pegawai 

(Y). hal ini membuktikan bahwa dapat dilakukan peningkatan mengenai Motivasi Kerja 

dengan cara meningkatkan kemapuan terus menerus dan mampu menghadapi situasi yang 

rumit ungdserta selalu mendorong kinerja dan untuk meningkatkan Motivasi Kerja maka harus 

selalu memiliki tanggung jawab pribadi yang tinggi terhadap kinerjanya. 
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